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Construimos un 
México donde las 
personas jóvenes 
ejercen sus derechos, 
tienen mejores 
oportunidades y 
transforman la 
sociedad en una más 
justa e incluyente.
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MENSAJE 
INSTITUCIONAL
El acto de detenerme a preparar el informe anual y 
recapitular los resultados siempre lo he considerado un 
momento de pausa para darme cuenta de los logros 
obtenidos. Logros que son resultado de un trabajo en 
equipo, de un trabajo que va sumando corazones a favor de 
las, los y les jóvenes oportunidad. 

Cuando miro el informe no solo veo números sino 
recuerdo las historias y contemplo las fotos de jóvenes 
siendo felices. Y ahí lo vuelvo a confirmar, ¡SERAJ es una 
gran institución! Sobre todo, porque somos capaces de 
acompañar la vida de las personas jóvenes y animarles a 
sonreírle a la vida. 

También veo la materialización de conversaciones y 
acuerdos, porque detrás también están las autoridades 
educativas y docentes con quienes trabajamos; las 
personas de las comunidades que nos respaldan en los 
barrios; las empresas que nos apoyan y brindan una 
oportunidad de trabajo; las familias que echan porras;  las 
fundaciones que ven potencial en nuestra intervención; las 
redes que nos empujan a incidir en política pública; y, un 
sinfín de aliados que creen que la juventud es el presente. 

Y, con calma, veo los nombres y las caras del equipo, porque 
me gusta admirarles, ver cómo cumplen sus sueños y dan 
lo mejor de sí cada día. Estoy convencida que ser parte de 
la familia #SomoSERAJ es un compromiso profesional, pero 
también una apuesta de vida, que cree la juventud y valora 
el trabajo de SERAJ, por eso al equipo todo mi amor y todo 
mi respeto. 

Así que te invito a que cuando leas este informe, sientas 
las historias que lo acompañan, la pasión con la que fue 
escrito día a día, y te sientas tan orgullosx como yo, porque 
también eres parte de esta historia. Gracias por hacerla 
posible. Gracias por creer en SERAJ, por apostar por las, los y 
les jóvenes oportunidad. 

Daniela Dorantes 
Directora General
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MENSAJE DEL CONSEJO 
DIRECTIVO
Dada la importancia de la transparencia y rendición de 
cuentas, y a la vez, de hacer un recuento de nuestros 
logros, programas y proyectos; con renovado entusiasmo, 
presento ante ustedes un año más de trabajo de Servicios 
a la Juventud, A.C. (SERAJ)

Como presidente del Consejo Directivo de SERAJ, me 
siento muy orgullosa del avance que nuestra organización 
ha tenido en los últimos años hacia el logro de nuestra 
visión de éxito: “Las juventudes ejercen sus derechos 
de manera autónoma y están comprometidas con la 
construcción de una sociedad más justa e incluyente”. 
Especialmente durante el año 2023, el cual se destaca 
por nuestro fortalecimiento institucional e identidad en 
torno a nuestra promesa de valor a favor de las personas 
jóvenes en México. Ha sido un año de arduo trabajo, de 
fortalecer los equipos en las distintas sedes, y de avanzar 
en el trabajo día a día en el compromiso para fortalecer a 
las personas jóvenes de nuestro país, en la construcción de 
una sociedad más justa, incluyente y participativa.

Tenemos muchas experiencias que compartir, nuestro 
trabajo está lleno de riqueza, de historias de éxito y sueños 
cumplidos, y queremos que todas estas historias puedan 
llegar a muchos rincones de nuestro país y de algunos 
otros rincones del mundo. Cada historia, cada sueño, tiene 
un rostro, un nombre, una sonrisa que nos fortalece y nos 
impulsa a seguir trabajando.

Agradezco profundamente la participación y colaboración 
de todas las personas, donantes, organizaciones, 
empresas e instituciones públicas y privadas, nacionales e 
internacionales, que durante este año han caminado con 
SERAJ, trabajando y luchando para que las y los jóvenes 

mexicanos tengan más y mejores oportunidades de 
desarrollo y promoción en sus vidas, las de sus familias y 
comunidades.

Especialmente quiero expresar mi reconocimiento a todas 
las personas que forman los equipos operativos de los 
diversos proyectos y programas, en cada una de las sedes 
de SERAJ. Cada uno de ellas y ellos han mostrado una gran 
responsabilidad, compromiso y han desarrollado sus tareas 
con un esmerado profesionalismo y alegría. Es gracias a su 
esfuerzo cotidiano que podemos presentar los resultados 
descritos en este Informe Anual. 

Muchas gracias. 
Beatriz Chávez García 

Presidencia del Consejo Directivo
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POR QUÉ CON 
Y PARA LAS 
JUVENTUDES
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La juventud es una etapa muy 
importante, en la que todas 
las personas viven transiciones 
determinantes para la vida y para 
el logro de su autonomía.

En México, las personas jóvenes 
representan una cuarta parte 
de la población. Son el grupo 
mayoritario. Sin embargo, 
millones de jóvenes, no pueden 
ejercer plenamente sus derechos 
y desarrollar todo su potencial .

Detonar el potencial de las 
juventudes es esencial para su 
desarrollo y bienestar personal, 
familiar y comunitario.
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SERAJ trabaja con y para jóvenes oportunidad  
de 12 a 29 años que enfrentan barreras para 
ejercer sus derechos humanos.

Particularmente, SERAJ convoca, forma y 
acompaña a:

• Adolescentes entre 12 y 16 años, estudiantes 
de secundarias públicas.
• Jóvenes entre 16 y 20 años, estudiantes de 
Educación Media Superior (EMS) públicas.
• Jóvenes entre 17 y 29 años desocupadas/os. 
• Colectivos y grupos juveniles.

El término jóvenes oportunidad forma parte 
del cambio de narrativa para superar etiquetas 
discriminatorias. Las y los jóvenes padecen 
estigmas y etiquetas discriminatorias: “ninis”, 
generación de cristal, y otras más, que les cierran 
las puertas y les culpabilizan en lo individual de 
situaciones que en realidad son estructurales.

Jóvenes oportunidad son personas resilientes, 
creativas y con capacidad de resolución, que 
vienen de contextos adversos y que, al tener 
una oportunidad de inclusión social, educativa 
y de trabajo en condiciones dignas, aportan al 
crecimiento económico del país e inician un 
proceso de movilidad social.
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JÓVENES EN MÉXICO
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SOMOS SERAJ
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MISIÓN

SERAJ es una institución especialista 
en juventudes, que desarrolla modelos 
efectivos, integrales e innovadores; teje 
redes de colaboración y facilita iniciativas 
de participación ciudadana para promover 
que jóvenes oportunidad ejerzan sus 
derechos.

VISIÓN

SERAJ es una institución que pone 
al centro a las personas jóvenes, con 
enfoques pertinentes a sus realidades, 
que es efectiva en lograr resultados 
para lograr inclusión económica, avance 
educativo y construcción de ciudadanía, 
especialmente con jóvenes oportunidad; 
que teje lazos con instituciones de manera 
sólida, proactiva y eficiente; avanza en 
consolidar su sostenibilidad desde lo local; 
y, que genera espacios para su desarrollo 
institucional.

OBJETIVO GENERAL

Acompañar la vida de las personas jóvenes 
para que puedan ejercer sus derechos 
de manera autónoma, particularmente 
el derecho a la educación y el trabajo, 
así como que puedan participar en la 
construcción de una sociedad más justa e 
incluyente.

A la par, promovemos que empresas, 
instituciones y gobiernos abran sus 
puertas para que las juventudes tengan 
más y mejores oportunidades.
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VALORES

ENFOQUES

Confianza RespetoCompromiso Innovación Colaboración

Derechos Inclusión

Juventudes Género
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IMPACTO
• Más de 500,500 jóvenes en condiciones de riesgo y exclusión han sido 
acompañados por SERAJ, mejorando su calidad de vida.

• Metodología propia para fortalecer habilidades socioemocionales, 
que ha mostrado resultados e impactos positivos en jóvenes.

• Modelos de acción social dirigidos a diferentes contextos y problemáticas 
que viven las personas jóvenes, con alcance local hasta nacional.

• Alianzas con gobiernos, empresas, organizaciones civiles, redes nacionales e 
internacionales, organismos multilaterales, escuelas, universidades, centros de 
capacitación, entre otros aliados estratégicos.

• Más del 80% de donantes renuevan su compromiso por al menos tres 
años.

• Hemos capacitado y acompañado a empresas, instituciones y 
organizaciones en el fortalecimiento de su enfoque de derechos y juventudes.

• Hemos apoyado a la creación y fortalecimiento de más de 100 
organizaciones y redes de juventud.
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

En 2023:
• Calificada como Buena Práctica en Desarrollo Institucional por Filantrofilia.

En 2022:
• Reconocida como Buena Práctica Educativa basada en Empatía y Agencia de Cambio por 
         Ashoka México, Centroamérica y el Caribe y Fundación MetLife.
• Organización validada por Charities Aid Foundation America (CAF America).

En 2020:
• Reconocimiento al Compromiso con los Demás 2020 que otorga el Centro Mexicano de la  
        Filantropía (CEMEFI).

En 2016:
• Premio Estatal a la Organizaciones Civiles Destacadas que otorga el DIF estatal Puebla.

En 2013:
• Premio Razón de Ser “Origen” otorgado por Fundación Merced A.C. en 2013.
• Premio Compartir XXV Edición - “Educación” otorgado por Compartir Fundación Social I.A.P.
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DÓNDE ESTAMOS
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SERAJ realiza trabajo regional directamente con 
jóvenes en los siguientes estados y sedes:

Ciudad de México

• Centro  de Juventud Tlatelolco.
• Jóvenes con Rumbo Preparatoria Iztapalapa.
• Jóvenes con Rumbo Preparatoria Xoco.

Estado de México 

• Centro de Juventud Ecatepec.
• Jóvenes con Rumbo Preparatoria 
   Ciudad Cuauhtémoc.
• Bachilleratos Técnicos.

Nuevo León

• Centro de Juventud Independencia, 
   Monterrey.
• Secundarias y Bachilleratos Técnicos. 

Puebla 

• Secundarias y Bachilleratos Técnicos. 

Además, acompañamos y fortalecemos en enfoque de juventudes a instituciones en 
cualquier parte de la República Mexicana.

En su trayectoria, SERAJ ha tenido presencia en los 32 estados a través la implementación 
de proyectos en alianza con organizaciones civiles e instituciones gubernamentales. 
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TEORÍA DE CAMBIO
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TEORÍA DE CAMBIO
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MODELO INSTITUCIONAL
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MODELO INSTITUCIONAL
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NUESTROS LOGROS 2023 
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NUESTROS LOGROS 2023 

5,396 
personas participaron en SERAJ

Impactamos positivamente la vida de 

2,602 jóvenes 
(52.5% mujeres, 47.3% hombres, 0.2% otro género)



27

1,509 
participaron en proyectos del 
Programa por el Derecho a la 
Educación

• 90% incrementaron habilidades socioemocionales

• 81% realizaron un proyecto de vida

• 85% mejoraron conocimientos académicos

• 94% aumentaron competencias para la prevención 
      de adicciones.

• 99% mejoraron sus habilidades financieras

• 88% se mantuvieron o retomaron sus estudios.
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747 
participaron en proyectos del Programa 
por el Derecho al Trabajo Digno

• 83% incrementaron habilidades socioemocionales

• 91% realizaron un proyecto de vida

• 78% mejoraron conocimientos académicos

• 85% aumentaron habilidades de empleabilidad
 

• 77% mejoraron competencias técnicas

• 68% retomaron sus estudios

• 55% se insertaron a prácticas 
     laborales o empleos. 
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• 100% avanzaron en el conocimiento y 
ejercicio de sus derechos humanos

mejoraron habilidades para fomentar el liderazgo 
y el activismo a favor de sus derechos.

336 
participaron en proyectos del Programa por 
el derecho a la Participación Ciudadana

10 
participaron en el Programa de Fortalecimiento 
y Acompañamiento a Instituciones; 
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de todas las personas que participan en 
nuestros programas están satisfecho y 
recomendaría a SERAJ con otras y otros 
jóvenes.

96% 
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Les acompañamos para que usen esas habilidades, 
conocimientos y competencias, se apropien de su proyecto 

de vida y accedan a oportunidades que les permiten 
alcanzar sus metas, entre ellas:

Concluir su 
educación 
obligatoria.

Acceder 
a empleos 

dignos.

Desplegar 
su liderazgo 

e incidir 
positivamente 
en su entorno.

Cumplir sus 
sueños y 
mejorar su 

calidad de vida.
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Por su parte:

• Fortalecimos a 402 educadores de juventud, quienes mejoraron 
su mirada hacia las juventudes, fortaleciéndose como actores clave 
para prevenir el abandono escolar.

• Trabajamos y fortalecimos a 571 familiares (mamás, papás, tutoras/
es y otros familiares) quienes se formaron y se consolidaron como red 
de apoyo para sus hijas e hijos.

• 1,821 personas participaron en 37 actividades de liderazgo que 
liderearon las y los jóvenes en el ámbito escolar y comunitario. Además, 
las 2 campañas virtuales de información y prevención que diseñaron 
e implementaron alcanzaron a, al menos 30,366 personas.

• 239 voluntarias/os y prestadoras/es de servicio social. 
Se comprometieron y brindaron sus conocimientos y talento.

• 309 empresas se sumaron a las redes sociolaborales locales. 
Se sensibilizaron 245 empleadoras/es.
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En:

Centros de Juventud3

3

26

90

8

Comunidades o municipios

Estados

Jóvenes con Rumbo
Preparatorias

Escuelas
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Además,

• Acompañamos a 14 
Instituciones quienes 
fortalecieron su enfoque 
de juventudes y de derechos 
humanos, modelo de 
intervención, monitoreo 
y evaluabilidad.

• Participamos en 
34 espacios de 
interlocución sobre 
el reconocimiento de los 
derechos de las personas 
jóvenes y el diseño e 
implementación de políticas 
a favor de las y los jóvenes.

• Participamos en 30 
Comunidades de 
Aprendizaje, con la 
participación de 2,633 
personas.

• Lanzamos FLOU, 
Libertad y 
Oportunidades para 
Jóvenes el primer fondo 
de financiamiento dirigido a 
fortalecer a organizaciones, 
colectivos, grupos y 
redes juveniles de la Zona 
Metropolitana del Valle de 
México.

De esta manera la comunidad, las instituciones y el gobierno cambiaron su mirada 
hacia las y los jóvenes, ofreciéndoles oportunidades para su desarrollo.

De este modo, avanzamos hacia una sociedad más justa e incluyente, en donde los 
derechos de las juventudes se garanticen y gocen en plenitud.
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PROGRAMAS Y 
PROYECTOS 2023
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POR EL DERECHO 
A LA EDUCACIÓN

Crea tu Espacio 
Contribuimos a prevenir y atender la deserción 
escolar en jóvenes estudiantes de secundaria y 
media superior.  Durante 2023 atendimos factores 
específicos de riesgo que inciden en el abandono 
escolar:

• Estrategia focalizada
Brindamos atención a jóvenes en mayor 
riesgo de deserción escolar para que logren 
concluir el grado que están cursando y se 
inscriban en el siguiente.

• Sin adicciones
Fortalecimos los factores protectores de 
adolescentes estudiantes de escuelas 
secundarias, para que eviten el riesgo de uso 
y/o abuso de sustancias psicoactivas (legales 
o ilegales) y fortalezcan su proyecto de vida; 
mediante un proceso formativo dirigido a la 
comunidad escolar.

• Por los Derechos de las Juventudes
Contribuimos al bienestar de jóvenes 
estudiantes de bachillerato y el ejercicio de 
sus derechos, particularmente el derecho a la 
identidad, a la participación, a la asociación, a 
la educación y a la salud emocional.
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“Crea tu Espacio es muy divertido .

Aprendí a socializar más, a esforzarme en 
lo que me costaba trabajo y me ayudó a 
mejorar en todas mis materias. 

También me inspiró a estudiar para entrar 
al bachillerato y logré pasar el examen.”

Dalia,14 años 
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Jóvenes con Rumbo 
Preparatoria
Aseguramos el acceso a una segunda oportunidad 
a jóvenes de 18 a 29 años con rezago educativo, sin 
empleo, y que viven en zonas de alta marginación 
para obtener su certificado de bachillerato y 
para que se integren a un empleo digno. Es una 
iniciativa en alianza con YouthBuild México.

“Desde que entré a la Preparatoria 
Jóvenes con Rumbo he aprendido a 
tener más organización, a plantearme 
metas personales, académicas y 
comunitarias y acciones para lograrlas. 

He logrado concluir mis estudios.”

Emmanuel, 21 años.
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Jóvenes con Finanzas Sanas
Mejoramos la salud financiera de estudiantes 
de bachillerato mediante el acceso y desarrollo 
de capacidades financieras que les permita 
estar preparados, tomar decisiones responsables 
informadas, y evaluar riesgos y oportunidades 
financieras que les permita lograr sus proyectos de 
vida.

“Jóvenes con Finanzas Sanas me permitió 
conocerme un poco más y centrar mi vida 
en las metas y objetivos que deseo lograr. 

Reforzó mi sentido de ahorro y aclaró 
mi panorama sobre mi proyecto de vida, 
tomando en cuenta mis finanzas”

Fátima, 18 años
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WiSTEM2D
Brindamos la oportunidad a mujeres jóvenes de 
Puebla de acercarse a las carreras STEM2D para 
desarrollarse en estas áreas, preparándose para 
seguir su educación en carreras relacionadas con la 
ciencia y la tecnología. Es una iniciativa de Johnson 
& Johnson implementada por SERAJ.

“Las jóvenes han identificado habilidades 
científicas y tecnológicas como: 
investigación, curiosidad, resolución de 
problemas matemáticos, creatividad entre 
otras. Hoy en día conocen el significado de 
STEM2D. 

Al inicio muchas de ellas consideraban que 
estas carreras eran, en su mayoría para 
hombres, pero hoy en día algunas están 
interesadas y consideran elegir una carrera 
que tenga que ver con ciencia y tecnología”.

Educadora SERAJ
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POR EL DERECHO AL 
TRABAJO DIGNO 

Centros Jóvenes con Rumbo
Ofrecimos alternativas de formación a jóvenes en 
situación de riesgo, en un espacio seguro dentro de 
su comunidad, con el fin de vincularles a opciones 
de educación, empleo y/o formación profesional. 
Es una iniciativa en alianza con YouthBuild México.

Además, durante 2023, en los Centros de Juventud 
implementamos:

• Capacitación Integral para Mujeres en 
Acción (CIMA)

Aumentamos el bienestar general y la 
autonomía financiera de mujeres entre 
16 y 29 años que viven en condiciones 
de vulnerabilidad y riesgo en la Zona 
Metropolitana de la Ciudad de México, 
logrando que más jóvenes accedan 
oportunidades económicas principalmente 
en la industria de la hospitalidad.
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• Maternidad y Juventud: Derechos para Todas
Mejoramos las habilidades de crianza y 
competencias parentales de mujeres jóvenes 
que son mamás, y les ofrecimos oportunidades 
educativas y laborales, con el fin de que cumplan 
sus proyectos de vida, ejerzan sus derechos y 
mejoren su calidad de vida y la de sus hijas e hijos.

• Empleabilidad para jóvenes en contextos de 
movilidad humana
Fortalecimos nuestro modelo para mejorar nuestra 
atención a jóvenes entre 15 y 29 años que viven en 
condiciones de movilidad humana, particularmente 
migración interna, en la Ciudad de México.

“En SERAJ aprendí me que tener 
crecimiento personal y profesional es muy 
importante incluso para mi rol como madre 
soltera.

Hoy me siento empoderada, entusiasmada, 
con la seguridad suficiente para expresar y 
validar mis sentimientos y emociones.”

Claudeth,  22 años
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Conexión entre el Aula y el 
Trabajo (CAT)
Ofrecimos a estudiantes de último año de 
Educación Media Superior formación en 
habilidades y competencias que potencian su 
desarrollo integral. Además, trabajamos en el 
desarrollo de Redes Sociolaborales para ofrecerles 
oportunidades de inserción laboral y/o continuidad 
escolar.

“El CAT es un espacio de reflexión y 
mucho aprendizaje.  Fue una puerta 
para conocerme mejor, me hizo 
reflexionar y me ayudó en mi toma de 
decisiones. 

Las actividades me ayudaron a terminar 
de definir qué quiero para mi futuro”.

César, 18 años
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Bridge to Employment (BTE)
Acompañamos a jóvenes durante tres años, para 
finalizar la preparatoria y desarrollar habilidades para 
la vida; desarrollar su potencial académico y laboral; 
incrementar el número de estudiantes que deciden 
estudiar una carrera universitaria; e incrementar el 
número de estudiantes universitarios en carreras 
de ciencias y salud. Este año, dimos seguimiento a 
egresados del BTE. Es una iniciativa de Johnson & 
Johnson implementada por SERAJ.

“Inicié el programa BTE en el bachillerato 
en 2017, el cambio más significativo que 
experimenté con el programa fue el desarrollo 
de mi confianza y habilidades de liderazgo. Al 
terminar el programa en 2020 mis metas eran 
entrar a la universidad, y trabajar en J&J. 

Este año formé parte del programa de 
seguimiento a los egresados BTE, y tuve la 
oportunidad de aplicar para realizar mis 
prácticas profesionales en Johnson & Johnson.  
Actualmente me encuentro trabajando como 
Intern en J&J y terminando mis estudios de 
administración de empresas en la UNAM. 

Bryan, 22 AÑOS
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POR EL DERECHO A 
LA PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA
¡Yo Decido!  Por los derechos y la igualdad 
entre mujeres y hombres jóvenes en Puebla
Promovimos que jóvenes conozcan y avancen en 
el ejercicio de sus derechos humanos, en particular 
de los derechos de las mujeres, derechos políticos 
y electorales y derecho a la igualdad y a la no 
discriminación.

“Aprendí la importancia de la participación 
de las y los jóvenes, detectamos 
problemáticas en cualquier parte y queremos 
ayudar a mejorar, podemos alzar la voz 
y buscar apoyo a través de campañas, 
programas, conferencias y demás que están 
en nuestro alcance, desde lo más básico como 
las redes sociales”

Participante del proyecto
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FLOU, Libertad y Oportunidades 
para Jóvenes 
Lanzamos el primer fondo de financiamiento dirigido 
a fortalecer a organizaciones, colectivos, grupos y 
redes juveniles de la Zona Metropolitana del Valle de 
México.

• 92 colectivos, grupos y organizaciones de jóvenes 
participaron en la convocatoria.

• 40 fueron seleccionados, trabajan en los temas:
Artes, Autocuidado, Autonomía económica, Defensa 
de derechos de personas indígenas, Derecho laborales, 
Derechos de personas con Discapacidad, Derechos 
Sexuales y Reproductivos, Educación y Justicia 
Ambiental.
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1. Colectiva Independiente, Autónoma y Urbana

2. Las Sabinas

3. Restaurantera Feminista

4. Jóvenes por una Salud Integral A.C.

5. Colectiva Feminismo & Flow

6. Mujeres en Diálogo México, FEMXFEM

7. Revolución Iridiscente (REVI)

8. Girl Up EmpoWoment

9. Bravabunda

10. Colectiva Dignas Hijas

11. Laboralista de Confianza

12. Romper la regla

13. Autogestión Feminista

14. Colectivo Juvenil Intercultural Nuestras 
      Voces

15. Colectiva Iranu

16. Las Artemisas Abogadas

17. Elige Red de Jóvenes por los Derechos  
     Sexuales yReproductivos A.C.

18. Pandeo

19. Reimaginando

20. LLECA - Escuchando la calle

21. Ni Un Repartidor Menos/Ni Una Repartidora 
      Menos

22. Reacciona Red de Acción Climática

23. Hoy los Jóvenes son la Fuerza, A.C.

24. Red de Alimentos Agroecológicos 
       Sostenibles (RAAS)

25. ARR Milpa Alta

26. Red de Jóvenes Ambientalistas

27. Colectivo Jóvenes por la Educación

28. Legado Gaia (LEGAIA)

29. Educación Especial Hoy

30. Colectivo Nuestra Milpa

31. Decidiendo un Futuro

32. Cambio Sistémico

33. Generación Clima

34. Centro de innovación y Cultura Ambiental

35. Cero Pobreza Extrema en México A.C.

36. Médicxs en Formación

37. Juventudes por la acción

38. Colectivo Capultepetl

39. Frente Nacional Estudiantil por los Pueblos 
      A. C.

40. Barrio Warrior Colectivo A.C.

20 serán acompañados por Fondo Semillas y 20 SERAJ
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PROGRAMA DE 
FORTALECIMIENTO 
Y ACOMPAÑAMIENTO 
A INSTITUCIONES

Contribuimos al fortalecimiento de 
instituciones que trabajan a favor de los 
niños y jóvenes en situación de riesgo, 
mediante un proceso de capacitación, 
asesoría y acompañamiento, con la finalidad 
de que mejoren sus modelos de intervención 
y eleven el impacto de sus acciones.

Durante 2023, acompañamos a 12 
instituciones, algunas de ellas son parte de 
la Red de Fundación Quiera en las áreas de 
Educación y Vida Independiente, quienes 
fortalecieron:

- Enfoque de juventudes y de derechos 
humanos. 

- Modelo de intervención, monitoreo y 
evaluabilidad.

- Consolidación de su programa de vida 
independiente, área de investigación y 
área de jóvenes, capacitación a un equipo 
voluntario. 
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Adolescencia Feliz 
Evitando la Callejerización, 
A.C.  (AFEECI)

Fundación Pro Niños de 
la Calle

Fundación Casa Alianza 
México I.A.P.

Yolia Niñas de la Calle 
A.C.

Fundación Juntos con 
las Niñas y Niños México, 
A.C. (JUCONI)

Hogares Providencia, IAP.

“Las intervenciones con las y los jóvenes son más 
profesionales, eficaces y con resultados favorecedores, se han 
fortalecido los vínculos con la población. 

Personalmente me considero más consciente gracias al 
enfoque de juventudes y que mis intervenciones son más 
eficientes” 

Colaboradora de AFEECI, A.C.

Hogares Calasanz de 
Tijuana (HOCATI), A.C.

Comité de Promoción 
Social del Valle del Yaqui, 
A.C. (PROVAY)

Centro Integral de 
Atención a las Mujeres 
Cancún A.C. (CIAM)

Fondo para la Paz

Aldeas Infantiles SOS 
México

Centro Comunitario 
Ciudad Cuauhtémoc
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ACCIONES DE 
INCIDENCIA 



51

En SERAJ trabajamos en alianza y tejemos redes 
a fin de contribuir a que tomadores de decisiones 
en el ámbito público (local, municipal, regional o 
nacional), ya sean individuos o colectivos, retomen 
los aprendizajes de SERAJ para la mejora de la 
política pública en materia de juventudes.

Durante 2023, participamos en 34 espacios de 
interlocución, sobre el reconocimiento de los 
derechos de las personas jóvenes y el diseño e 
implementación de políticas a favor de las y los 
jóvenes. 
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Acción Ciudadana Frente a la 
Pobreza

Acción México

Alianza de Donatarias en 
Adicciones (ADA)

Alianza Jóvenes con Trabajo 
Digno

Business Network International® 
(BNI)

Centro Mexicano para la 
Filantropía (Cemefi)

Conalep Puebla

Consejo Cívico

Consejo de Participación 
Ciudadana para la Niñez y la 
Adolescencia (COPACINIA)

Coparmex Estado de México 
Oriente

EdoMex EDAYO Ecatepec

Global Opportunity Youth 
Network (Goyn) Mexico City

La Liga Iberoamericana de 
Organizaciones de la Sociedad 
Civil

Mujeres Unidas por la Educación 
(MUXED)

Red de Cooperación Internacional 
Mexicana (Redecim)

Red Polo para la ciudadanía 
participativa

Red por la Infancia y la 
Adolescencia Puebla (RIA)

Red Yo soy Joven

Sistema Nacional de Protección 
de Niñas, Niños y Adolescentes 
(SIPINNA)

Unión Industrial del Estado de 
México (UNIDEM)

yCo. Centro de Fortalecimiento

Andamos

YouthBuild International
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SERAJ asumió en 2022 la Coordinación de la Alianza Jóvenes 
con Trabajo Digno. Los principales logros durante 2023 son:

• 78 integrantes.

• 59 empresas  forman parte del Movimiento Empresas 
con la Juventud por las acciones que han implementado a 
favor de jóvenes oportunidad.

• La implementación de programas de Formación Integral 
para el Trabajo (FIT) ha permitido la inserción de jóvenes 
oportunidad en trabajos digno.

• Interlocución importante en el Senado con legisladores 
de diferentes partidos políticos interesados en la temática 
de jóvenes y trabajo. 

• El concepto jóvenes oportunidad ha ganado presencia 
en el discurso público y entre audiencias clave.

• Las personas jóvenes que tomaron el curso de formación 
en derechos laborales lanzaron una campaña en redes 
sociales sobre su derecho al trabajo digno.
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DESARROLLO 
INSTITUCIONAL
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Para hacer frente a los desafíos y trabajar mejor con las 
juventudes, el equipo de SERAJ participamos en diversos 
espacios de fortalecimiento institucional, algunos de 
ellos son:

Filantrofilia, con apoyo de Fundación Gonzalo Río 
Arronte calificó a SERAJ en Desarrollo Institucional.
Pasamos de 2.26 en 2013 a 3.18 en 2023. Hoy somos una 
buena práctica.

• Movilización y Generación de 
Recursos

• Manual de Vinculación

• Retro 360
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VISIBILIDAD
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VISIBILIDAD: 
Como parte de nuestra estrategia de comunicación, realizamos: 

12 boletines 
#SERAJenAcción

1 Informe 
Anual

10 entradas 
de Blog

Campañas en 
Redes Sociales 
con un alcance 

de más de 111,151 
personas
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NUESTRAS FINANZAS 
2023
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72%

14%

2%4%
8%

INGRESOS

14,281,768
OSC Nacionales

406,250
Empresas

2,791,590
OSC Internacionales

800,000
Gobierno

1,648,781
Servicios, consultorías, donantes 

individuales y en especie

Total  |  19,928,389  |  100%
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49%

23%
12%15%

EGRESOS

2,667,196
Por el Derecho 
a la Educación

4,130,786
Por el Derecho a la 

Participación Ciudadana
8,631,253

Por el Derecho al 
Trabajo Digno

2,179,027
Programa de 

Fortalecimiento y 
Acompañamiento 

a Instituciones

Total  |  17,608,262  |  100%
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AGRADECIMIENTOS
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Nuestra labor es posible gracias a todos nuestros donantes y aliados. 
A todas y todos, gracias por su apoyo, confianza y generosidad, y por 
compartir con nosotros nuestra misión. Juntos ofrecemos oportunidades 
a las personas jóvenes que más lo necesitan.

Donantes institucionales:

• CAF - America
• Empower-The Emerging Markets Foundation
• Fomento Social Citibanamex A.C.
• Fundación Compartamos
• Fundación Dibujando un Mañana A.C.
• Fundación Coppel A.C.
• Fundación Frisa A.C.
• Fundación Gonzalo Río Arronte A.C.
• Fundación Metlife 
• Fundación Sempra Infraestructura A.C.
• Fundación Sertull A.C.
• Fundación SES
• Instituto Nacional Electoral (INE)
• Johnson & Johnson México  
• JuventusMX (implementado por Iniciativa Ciudadana  
   para la Promoción de la Cultura del Diálogo A.C. 
   y la Coordinación General de Asesores y Asuntos 
   Internacionales del Gobierno de la Ciudad de México 
   con financiamiento de la Unión Europea)
• Nacional Monte de Piedad
• Quiera Fundación de la Asociación de Bancos de 
   México, A.C.
• Rostro Humano de la Contaduría Pública A.C.
• Secretaría de Igualdad e Inclusión del Gobierno del 
   Estado de Nuevo León
• The Resource Foundation
• The Trust for the Americas
• YouthBuild México A.C.

Organización validada por:

• Benevity
• CAF International 
• Franquicia Social POETA

Red de Donantes Individuales

Organizaciones que forman parte 
de las Redes de Incidencia en las que 
participamos.

Instituciones, empresas y organismos 
sensibles y comprometidos con la 
Juventud que forman parte de nuestras 
Redes Socioeducativas y Laborales.
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DIRECTORIO
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CONSEJO DIRECTIVO
Beatriz Chávez García - Presidenta
Ilse Mayer Watty - Secretaria
Mario Flores Pastelín - Tesorero
Rogelio Gómez Hermosillo Marín
Mariano Arias 
María Vallarta Vázquez

DIRECTORA 
Daniela Dorantes Salgado

EQUIPO COORDINADOR
Diana Laura Zárate Rosales – Coordinadora de Evaluación e Innovación
Edith López Medina – Coordinadora de Desarrollo Institucional
María Eugenia Robles Olvera – Coordinadora de Proyectos
Martha Alicia Olivera Rebollar – Coordinadora Administrativa
María Fernanda Torres Sánchez – Coordinadora de Participación Juvenil

EQUIPO OPERATIVO
 Ana Miriam Pérez Aguilar
Abril Brenes Coyotecatl
Adolfo Ivan Serrano Montoya 
Aiko Joaana Pérez Sánchez 
Alejandra Ivette Jiménez Cortes
Alejandra Leyva Jiménez
Alice Galván Feliciano
Ana Dalet Martínez Mejía
Andrea González Bravo
Angelica Jasso Carreón
Beatriz Arias Guerrero
Blanca Andrea Camacho Galicia
Briseida Castillo Berriozabal
Bryan García Arvizu
Catalina Del Carmen Ordaz Castillo 
Cindy Alejandra Durón Peñaflor
Cristal Loreto Ramírez Nava

Daniel Reyna Oviedo Reynaldo
Daniel Sánchez Delfín 
Diana Yissel Pargas Cuevas
Diego Antonio Arratia Cortes
Eduardo Alejandro Guanajuato 
Ramírez
Elizabeth Hernández Rodríguez
Erika Leticia Covarrubias Espinoza
Fátima Damaris Trujano Cruz
Fernanda Guadalupe León Monroy
Frida Galván Álvarez
Gabriel Adalid Muñoz Plata
Gabriel Hernández Antonio
Gabriela María Hernández Gibert 
Gloria Meneses Cortez 
Héctor Manuel Delgado Bonifaz
Itzel Viviana López García

Karina Álvarez Pérez
María Eugenia Ruiz Cazares
María Fernanda Reyes Coronado
Melanie Julieth Salas Castañeda 
Miguel Ángel Mateos Ramírez
Nahum Torres Altamirano
Noemi Jiménez Martínez
Samara Ailed Romero Carrillo 
Sandra Paulina González Sánchez 
Sarai Meliza Martínez Fonseca
Stephanie Gama Estrada
Ulises Ceballos Castañeda
Uriel Álvarez Martínez
Valeria Renata Cruz Martínez
Vanessa Lizeth Rodríguez Cabrera 
Vianey Reyes Figueroa
Wendy Del Carmen Chacón Pérez

EQUIPO CONSULTOR DE SERAJ
Evelyn Aguado Jiménez
Gabriela Rentería Flores
Luz María Lamadrid Santoscoy
Miriam Ordoñez Balanzario
Pável Oceotl Galeana Guarneros 
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SÚMATE #PORLASJUVENTUDES

• Como donante: Te invitamos a ser parte de nuestra comunidad de donantes y participar 
activamente en la transformar la vida de más jóvenes en México. Puedes ayudar con un Donativo 
económico mensual, anual o único y/o con donativos en especie. Tus donativos económicos son 
deducibles de impuestos.

• Como cliente: Si requieres fortalecer el enfoque de juventudes, modelos de intervención 
y/o elevar el impacto de tus acciones, recibirás capacitación, asesoría y acompañamiento 
personalizado por parte de SERAJ.

• Como voluntario y/o servicio social: Comparte tus conocimientos, tu experiencia y tu talento a 
nuestros programas y eventos a favor del bienestar de las juventudes, sus familias y comunidades.

• Como medio: Ayúdanos a difundir nuestra labor, programas, servicios y resultados a favor de las 
juventudes.

Tú puedes cambiar la historia de otras y otros jóvenes 
y regalarles una oportunidad

Súmate a nuestra campaña ¡Anímate a donar!:

https://donaronline.org/servicios-a-la-juventud-a-c-seraj/tu-puedes-cambiar-su-historia.

Juntos transformamos la vida de miles de jóvenes, 
sus familias y comunidades
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CONTÁCTANOS

SERVICIOS A LA JUVENTUD A.C (SERAJ)

www.seraj.org.mx    

seraj@seraj.org.mx

  SERAJ.AC.MEXICO

  @serajac   

  seraj.ac

  Servicios a la Juventud A.C.
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